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SUCCESSFUL SOCIAL MANAGEMENT: 
SINGAPOREAN CASE 

 
В статье рассматривается опыт Сингапура по созданию 
эффективной модели социального управления. Несмот-
ря на небольшие размеры и отсутствие природных ре-
сурсов, Сингапур стабильно занимает высшие строчки по 
уровню социального и экономического развития. В тече-
ние последних десятилетий Сингапур обеспечивает не 
только высокие темпы экономического развития и при-
влекательность для международных инвесторов, но и 
высокий уровень социальной защищенности граждан. 
Модель социального управления, сформировавшаяся в 
Сингапуре, сочетает высокую эффективность рыночных 
механизмов, отсутствие коррупции и одновременно до-
статочно авторитарную политическую систему. Соци-
альная политика Сингапура направлена на соблюдение 
долгосрочных интересов всего общества, в том числе за 
счет жестких мер в демографической сфере. Управление 
социальной сферой основано на масштабных инвести-
циях в систему образования, разработке многоуровневой 
системы медицинского страхования, опирающейся на 
личную ответственность и учет интересов коммерческо-
го сектора, а также системе социального страхования на 
основе внебюджетных фондов. Социальная политика 
направлена на стимулирование трудовой деятельности, 
ориентацию на результат и меритократию во всех секто-
рах экономики. В основе управленческой эффективности 
Сингапура при реализации экономической и социальной 
политики лежит высокий авторитет, профессионализм и 
самостоятельность государственной власти, последова-
тельность в достижении долгосрочных целей, направ-
ленных на обеспечение конкурентоспособности, а также 
гибкость в выборе конкретных механизмов реализации 
политики.  
 
Ключевые слова: Сингапур, социальное управление, 
социальная политика. 

  
The article describes model of social management 
successfully developed in Singapore. Despite small 
territory and the lack of natural resources, Singapore 
holds top positions in ratings of social and 
economic development. During the last decades, 
Singapore remains to maintain high rates of 
economic growth, attract foreign investments, and 
provides effective social security system. The 
Singaporean social management system combines 
highly effective market mechanisms, low level of 
corruption, and relatively authoritarian political 
system. Singaporean social policy is aimed at long-
term interests of the whole society even through 
strong measures in demographic regulations. Social 
management in the country is based on large-scale 
investments in education, multilevel health 
insurance system which fosters individual 
responsibility and commercial companies’ interests, 
and on off-budget social security funds. Social 
policy is focused on supporting performance and 
meritocracy in economy and public administration. 
Managerial and governmental effectiveness of the 
Singaporean model is based on high reputation, 
competencies and autonomy of public 
administration consistency in pursuing long-term 
goals, directed toward overall national 
competitiveness, as well as flexibility in the choice 
of means.  
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Город-государство Сингапур (занимая площадь 719 км2, с населением в 5,6 млн 

человек, из которых только 3,4 млн - граждане [1]) является одной из наиболее разви-
тых и благополучных стран мира. Получив независимость в 1965 г., Сингапур за корот-
кий срок смог создать одну из наиболее самобытных и эффективных социально-
экономических систем мира.  

О высоком уровне развития Сингапура свидетельствуют данные официальной 
статистики. По показателю ВВП на душу населения (около 52 тыс. долл. США) [1], Син-
гапур входит в десятку наиболее богатых стран мира. В рейтинге глобальной конкурен-
тоспособности Сингапур стабильно занимает второе место, уступая лишь Швейцарии 
[2]. Сингапур делит с Финляндией первое место в показателях развития информацион-
ного общества [3]. Индекс человеческого развития (HDI) Сингапура, рассчитываемого 
ООН, равен 0,912 - это 11-е место среди всех стран мира [4]. Показательно, что Синга-
пур демонстрирует также самый высокий темп роста HDI среди стран с высоким уров-
нем человеческого развития [4, с. 212]. 

Несмотря на высокие значения показателей социально-экономического развития, 
эффективные институты рыночной экономики и высокий уровень жизни, Сингапур во 
многих отношениях отличается от других развитых стран. Со времени правления Ли 
Кван Ю, заложившего основы сингапурского «экономического чуда», политическая мо-
дель этой азиатской страны является, по сути, однопартийной и даже называется ав-
торитарной. Так, во всемирном рейтинге свободы слова, составленном организацией 
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«Репортеры без границ» в 2016 г., Сингапур занял только 154-е место среди 180 стран 
[5]. В стране официально узаконена цензура СМИ, предотвращающая появление в 
прессе излишне критических материалов. Несмотря на это, Сингапур является одной 
из наименее коррумпированных стран не только в Азии, но и во всем мире. В рейтинге 
восприятия коррупции Сингапур занимает 7-ю строчку, обгоняя Нидерланды, Герма-
нию, Великобританию [6]. Не случайно опыт Сингапура по борьбе с коррупцией при-
влекает внимание многих отечественных исследователей [7]: сочетание рыночной 
ориентации с достаточно жесткой политической моделью делает Сингапур особенно 
интересным объектом для сравнения с Россией. 

В основе модели социально-экономического развития Сингапура лежит большая 
роль государства и высокий уровень трудовой дисциплины. Правительство Сингапура 
целенаправленно реализует программы модернизации и экономического роста, одно-
временно осуществляя «тонкую настройку» социальной сферы. Ключевая проблема 
развития при таком подходе заключается в том, чтобы сбалансировать задачи эконо-
мического и социального развития, предотвратить ситуацию, при которой большие 
объемы социальной поддержки способствуют иждивенчеству и снижают потенциал 
дальнейшего роста. 

Многие специалисты отмечают прагматический характер политики Ли Кван Ю и 
его последователей, отсутствие какого-то идеологического предпочтения, отдаваемого 
определенной экономической модели. Основным мотивом государственной политики 
было создание максимально благоприятных условий для развития нации. Прагматизм 
государственной политики стимулировал реализацию политики «открытых дверей» в 
отношении иностранных инвестиций, технологий, рабочей силы [8]. В настоящее время 
почти 39% всей рабочей силы страны составляют иностранцы [1].  

Правительство Сингапура последовательно реализует меритократическую мо-
дель управления, основанную на стимулировании развития и вознаграждения за ре-
альные достижения. Целый ряд мер, предпринятых правительством, направлен на по-
вышение качества и ответственности государственного управления [9]. Система госу-
дарственного управления Сингапура является патерналистской и основана на конфу-
цианской ценностной модели, ориентированной на образ просвещенного и ответствен-
ного руководителя, легитимность которого опирается на профессионализм и мораль-
ный авторитет. Для того чтобы соответствовать этому идеальному образу, сингапур-
ские власти приложили много усилий, дабы дистанцироваться от любых групп влияния 
и обеспечить автономность государственной системы. Как считает К. Хан, именно спо-
собность обеспечить такую автономность и моральный авторитет, создать модель 
управления, основанную на сочетании эффективных механизмов контроля и ориенти-
рованной на результат политики позволила Сингапуру осуществлять программы соци-
ально-экономического развития, при реализации которых государство вмешивается во 
все стороны человеческой жизни [8, с. 5].  

Хорошо известно, например, что из всех Азиатских стран Сингапур наиболее 
успешно проводил политику контроля численности населения, руководствуясь долго-
срочными интересами благополучия всего общества [10]. Гибко используя финансо-
вые, информационные и законодательные механизмы, правительство в разное время 
успешно преследовало различные цели: от снижения рождаемости и обеспечения ну-
левого роста до повышения уровня рождаемости среди образованных женщин.   

Столь же активно и целенаправленно правительство осуществляло социальное 
управление в таких сферах, как образование, здравоохранение и социальное обеспе-
чение. Образование является одним из стратегических приоритетов Сингапура, по-
скольку в отсутствие территории и природных богатств высококвалифицированные ра-
ботники являются главным ресурсом экономического развития. Образовательная по-
литика Сингапура направлена на формирование общей национальной идентичности, 
необходимой для сохранения целостности в условиях полиэтнического состава насе-
ления и широкого использования иностранной рабочей силы. Государство финансиру-
ет все школы, в том числе частные, и объединяет их в общую национальную систему. 
Государство также осуществляет гибкое финансирование высшего образования, сле-
дя, чтобы оно соответствовало темпам экономического роста. В последние годы рас-
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ходы государственного бюджета на образование являются стабильными и составляют 
около 20% от всех государственных расходов и около 3% от ВВП [11]. Как показывают 
исследования, инвестиции в образование, в том числе базовое, обеспечивают доход-
ность, сопоставимую с другими секторами, сглаживают неравенство в доходах и обес-
печивают глобальную конкурентоспособность рабочей силы [8]. В результате усилий 
по развитию образовательной системы доля работников, имеющих высшее образова-
ние, выросла с 8,8% в 1998 г. до 49,9% в 2013 г. [11]. 

Столь же последовательно Сингапур инвестирует в систему здравоохранения, 
стремясь не только обеспечить граждан высококачественным и доступным медицин-
ским обслуживанием, но и сделать сектор привлекательным для частных компаний и 
страховых фондов. Система медицинского страхования сочетает в себе принципы ин-
дивидуальной ответственности граждан и участия государства за счет субсидирования 
стоимости медицинских услуг для резидентов. В 1984 г. была принята программа ме-
дицинского страхования Medisave Scheme, в основе которой лежат обязательные от-
числения на специальные депозитные счета, из которых финансируется основная 
часть личных расходов на медицинские услуги. В дальнейшем, на фоне роста стоимо-
сти медицинских услуг, эта схема была признана недостаточно социально адекватной 
и были приняты новые программы, Midishield, Eldershield и Medifund, расширяющие 
сферу ответственности государства, в частности при оказании экстренной помощи, 
услуг по долговременному уходу, прежде всего для пожилых лиц, а также помощи ма-
лообеспеченным [12]. Система медицинского страхования является устойчивой и до-
статочно гибкой, ориентированной на личную ответственность и коммерческую при-
влекательность сектора, а ее эффективность во многом определяется низким уровнем 
безработицы. 

Еще в большей степени логика, основанная на примате личной ответственности, 
действует в области социального страхования. Правительство Сингапура реализует 
политику, направленную на поощрение труда и обеспечение возможностей для трудо-
устройства, а не на социальные пособия и другие меры поддержки, которые, как счи-
тается, способствуют иждивенческим настроениям, что противоречит всей модели гос-
ударственного устройства и долгосрочным интересам общества. Как следствие - госу-
дарственные расходы на социальное обеспечение очень низкие, а система пенсионно-
го страхования финансируется из обязательных отчислений со стороны работников и 
работодателей.  

Характеризуя модель социального управления Сингапура в целом, можно сде-
лать вывод, что в основе ее эффективности лежат:  

- гибкость при определении политики и выборе механизмов ее реализации, спо-
собность правительства вводить в действие новые инструменты при изменении ситуа-
ции в той или иной сфере; 

- последовательность в определении долгосрочных целей и приоритетов управ-
ления, направленного на сохранение глобальной конкурентоспособности и благополу-
чия граждан в длительной перспективе; 

- ориентация на нужды рынка, стремление создать максимально комфортные 
условия для ведения бизнеса и конкурентную рыночную среду; 

- поддержание высокого авторитета и профессионализма власти, позволяющего 
реализовывать меры ограничительного характера.  

Социальное управление в Сингапуре является примером успешного сочетания 
сильной и ответственной государственной власти, личной ответственности граждан, а 
также высокоэффективных рыночных механизмов. Эта модель обеспечивает устойчи-
вое развитие Сингапура на протяжении уже полувека и позволяет ему сохранять лиди-
рующие позиции как по экономическим, так и социальным показателям.  
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